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Satisfacción del cliente del 

empleador 4.50 5.00 4.57 0.00 0.00 4.58
4.5

4.58

Satisfacción del cliente 

solicitante de empleo 4.69 4.72 4.72 4.74 4.37 4.77 4.77 4.67 4.67 0 0 0.00 4.65
4.5

4.69

New Employers on PA 

CareerLink 12 9 11 6 7 11 16 9 16 0 0 0 97 104
BST:  Penetración global 

del mercado (no 

duplicada) 301 163 233 0 697

800

797
BST: Penetración del 

mercado del sector 

manufacturero (no 

duplicado) 106 38 65 0 209

200

220
BST: Penetración del 

mercado del sector 

atención de la salud (no 

duplicado) 47 33 26 0 106

100

129
BST: Penetración del 

mercado del sector 

construcción/servicios 

públicos  (no duplicado) 27 11 40 0 78

75

142

BST:  

Reclutamiento en el sitio 16 7 9 0 32
75

67

BST: Asistencia de 

reclutamiento 573 116 360 0 1049 680

BST:  Ferias de empleo 0 1 3 0 4 5 4

BST:  Asistencia en ferias 

de trabajo 0 552 385 0 937 688

Visitantes 1,649 2,078 1,890 1,409 1,804 1,519 1,901 1,971 2,487 0 0 0 16708 17,112

Servicios Virtuales 424 455 313 231 289 269 474 416 583 0 0 0 3454 3,596

RESEA Orientación 34 37 29 49 72 76 80 75 108 0 0 0 560 190

Bienvenida a la 

Orientación Asistida 49 64 92 73 96 94 106 81 141 0 0 0 796 515

Referencia para adultos 

jóvenes seleccionados 5 10 11 6 8 3 9 10 14 0 0 0 76 129

Servicios profesionales 

completos seleccionados 27 39 56 44 55 56 52 43 69 0 0 0 441 445

Referencias a socios a 

través de la orientación de 

bienvenida 0 6 9 10 5 10 13 25 9 0 0 0 87 61
Matrículas ITA de 

trabajadores adultos y 

desplazados 18 20 24 0 62 73
Matrículas de empleo 

transicional de 

trabajadores adultos y 

desplazados 0 0 0 0 0 1
Matrículas OJT de 

trabajadores adultos y 

desplazados 0 0 0 0 0 2
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