
Flujo de clientes
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Total 

de año 

a día

Programa 

año 2018 

Objetivo

Programa 

año 17

Satisfacción del cliente del 

empleador 
4.5

4.49

Satisfacción del cliente 

solicitante de empleo 4.46 4.47 4.52
4.5

New Employers on PA 

CareerLink 9 14 13 150BST:  Penetración global 

del mercado (no 

duplicada) 89 159 238
700

687

BST: Penetración del 

mercado del sector 

manufacturero (no 

duplicado) 32 47 70

200

191

BST: Penetración del 

mercado del sector de la 

salud (no duplicado) 18 32 49

160

151

BST:  

Reclutamiento en el sitio 3 10 7
77

72

BST: Asistencia de 

reclutamiento 58 386 89
77

72

BST:  Ferias de empleo 0 0 0 77 72

BST:  Asistencia en ferias 

de trabajo 0 0 0
77

72

Visitantes 2,758 3,183 2,674 34,944

RESEA Orientación 69 98 92

Bienvenida a la 

Orientación Asistida 131 160 181 2,024

Referencia para adultos 

jóvenes seleccionados 11 23 29 183

Servicios profesionales 

completos seleccionados 48 61 64 563

Matrículas ITA de 

trabajadores adultos y 

desplazados 3 4 12 40

Matrículas de empleo 

transicional de 

trabajadores adultos y 

desplazados 0 0 0 0

Matrículas OJT de 

trabajadores adultos y 

desplazados 1 1 3 11

Trade Inscripciones de 

entrenamiento 0 0 0 9
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